
ПАСПОРТ
ТЕХНИЧЕСКИЙ

КАНАЛИЗАЦИОННЫЙ НАСОС 
Macerator TRm-250SP



Канализационная насосная установка Macerator TRm-250SP, артикул 34301

НАЗНАЧЕНИЕ
Канализационная насосная установка Macerator TRm-250SP предназначена для перекачи-
вания бытовых сточных вод, образующихся от раковин, умывальников и душевых кабин,  
которые находятся ниже уровня коллектора канализационной системы, а также в местах, 
где нет возможности организовать канализацию самотеком. Вертикальный сброс возмо-
жен на высоту до 8 м, горизонтальный до 80 м.

ПРИНЦИП ДЕЙСТВИЯ

ГАБАРИТНЫЕ И ПРИСОЕДИНИТЕЛЬНЫЕ РАЗМЕРЫ

Сточная вода из бытовых санитарно-технических приборов через боковые и верхний, опци-
ональный входы попадает в накопительный бачок канализационной насосной станции. Об-
ратный клапан предотвращает обратный ток сточных вод. По мере заполнения внутреннего 
пространства насосной станции, жидкость давит на мембрану механизма автоматического 
включения/выключения, который запускает насос. Насос выключается, когда уровень жид-
кости падает и давление на мембрану исчезает.

Канализационная насосная установка 
Macerator TRm-250SP выполнена из легко 
моющегося пластика. Внутри корпуса уста-
новлен насос и поплавковый механизм авто-
матического включения/выключения насо-
са. Канализационная насосная станция имеет 
два основных входа и один опциональный:  
1 – выходное отверстие, которое осущест-
вляет отвод сточной воды в канализа-
цию и оборудованное обратным клапаном.  
В комплект поставки входит патрубок, который может иметь диаметры 23/28 мм.  
2 – два входных отверстия для присоединения раковин, умывальников и душа, диаметры 
которых 40 мм, и оборудованы обратными клапанами. 3 – аварийный выход для сточной 
воды/вход из кондиционера. 4 – опциональное отверстие диаметром 40 мм, для подклю-
чения дополнительного источника сточных вод. 5 – вентиляционное отверстие насоса с 
фильтром. Электродвигатель насоса оснащен термозащитой, которая отключает его при 
повышении температуры выше критической (например, в случае заклинивания, засора, при 
перекачивании слишком горячей воды и т.п.). Повторное включение происходит автома-
тически через 30–60 минут. Если причина перегрева двигателя насоса не устранена, цикл  
повторяется до выхода станции из строя.
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ОПИСАНИЕ И ХАРАКТЕРИСТИКИ
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ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ

ПАРАМЕТРЫ ПРОИЗВОДИТЕЛЬНОСТИ

НАИМЕНОВАНИЕ ПАРАМЕТРА ЗНАЧЕНИЕ

Мощность 250 Вт

Номинальная частота вращения двигателя 2800 об/мин

Максимальный напор (по вертикали) 8 м

Максимальная производительность 100 л/мин

Максимальная длина горизонтального сброса 80 м

Максимальный входной поток 28 л/мин

Максимальная температура перекачиваемой жидкости 80 °С
Температура окружающей среды +1 ... +40 °С

Встроенная термозащита двигателя, температура срабатывания теплового реле 100 °С
Длина электрического кабеля 1,7 метра с вилкой

Тип кабеля 3 × 0,75 мм²

Параметры электрической сети 220~240V/50 Hz

Потребляемый (номинальный) ток 1,3 A
Класс защиты корпуса IPX7

Класс защиты электродвигателя IPX8

Класс изоляции электродвигателя Класс B

Емкость пускового конденсатора 10 мкФ

Уровень шума 30~40 дБ

Вес нетто 4 кг

Вес брутто 4,5 кг

Высота, м
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УКАЗАНИЯ ПО МОНТАЖУ И ЭКСПЛУАТАЦИИ

Установка, контрольные осмотры и техническое обслуживание канализационной насосной 
станции должны производиться квалифицированными специалистами, допущенными к вы-
полнению этих работ и в достаточной мере ознакомленными с руководством по монтажу  
и эксплуатации. Необходимо исключить возможность поражения электрическим током. 
Подключение станции к электросети должно производиться квалифицированным электри-
ком в строгом соответствии с «Правилами технической эксплуатации электроустановок  
потребителей» и «Правилами техники безопасности при эксплуатации электроустановок 
потребителей». 
√  При проведении любых работ по монтажу и техническому обслуживанию станции необ-
ходимо отключить электропитание. 
√ Станцию следует подключить к питающей электросети через устройство защитного  
отключения (УЗО) с током отсечки не более 30 мА. 
√  Запрещается эксплуатация станции без заземления. 
Станция должна быть установлена таким образом, чтобы к ней и электрической розетке был 
обеспечен свободный доступ для контроля и технического обслуживания. Место установ-
ки розетки должно быть защищено от брызг воды. Запрещается удлинять электрокабель  
наращиванием, а также эксплуатировать станцию с поврежденным электрокабелем.

С помощью пластинок 6 прикрепите 
канализационную насосную станцию 
к полу. Для присоединения к боковым 
входам используйте патрубки 2 и хо-
муты 4. Горизонтальные участки тру-
бопроводов должны иметь уклон не 
менее 2%. Неиспользуемые входы за-
кройте пробками-заглушками 3, пред-
варительно смазав их жидким мылом.  
При присоединении к станции душе-
вой кабины, расстояние от верхней 
точки сливного отверстия поддона 
кабины до плоскости, на которой установлена канализационная станция, должно быть не 
менее 11 см. На выходе душа необходимо установить сетчатый фильтр для сбора волос.
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- на горизонтальных участках не допускаются подъемы и провисы;
- все изгибы трубопровода должны быть плавными. Каждый поворот уменьшает длину от-
качивания по горизонтали примерно на 1 м; 
- напорный трубопровод должен иметь отдельное соединение с канализационным стояком 
и не должен совмещаться ни с какими другими сливными трубами;
- при пользовании канализационной системой в условиях отрицательных температур, не-
обходимо обеспечить надежную теплоизоляцию насосной станции и трубопроводов;
- если сливная труба имеет длину более 10 м, то для присоединения следующего участка 
трубопровода необходимо использовать трубу диаметром на одну ступень больше (напри-
мер, если на первых 10 м была использована труба диаметром 32 мм, то далее следует ис-
пользовать трубу диаметром 40 мм);
- обязательно следует учитывать диаметр, длину, количество стыков, количество поворотов 
трубопровода, а также количество подключенных сантехнических приборов;
- в нижней точке вертикального трубопровода рекомендуется установить слив для возмож-
ности легкого демонтажа и обслуживания.

Для соединения насосной станции с напорным трубо-
проводом используйте угловой патрубок 1, повернув 
его в нужном направлении и закрепив хомутами 5.  
При монтаже напорной магистрали необходимо обе-
спечить выполнение следующих требований:

- вертикальный участок трубопровода всегда должен 
предшествовать горизонтальному, если требуется 
комбинированная система;
- горизонтальные участки, по которым сточные воды 
перемещаются от насосной станции к канализацион-
ному стояку, обязательно должны иметь уклон в сторону стояка минимум 3%;

Подключение к общей канализации

Соотношение длины и высоты откачки

Протяженность горизонтального участка выво-
дного трубопровода может максимально дости-
гать 80 м, при длине вертикального участка до 2 м. 
Каждые последующие 2 м вертикального участка 
будут сокращать дальность перемещения отка-
чиваемой сточной воды приблизительно на 10 м. 
Уклон горизонтального участка в сторону канали-
зационного стояка должен быть не менее 3%.
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Чтобы проверить герметичность соединений, подайте воду ко всем подключенным к стан-
ции сантехническим приборам. Спустите один раз воду и убедитесь в том, что станция ав-
томатически включилась и после работы в течение 10–20 секунд отключилась. Время от-
ключения станции зависит от высоты откачивания. Если по истечении 30 секунд станция 
продолжает работать, необходимо убедиться в том, что канал откачивания не пережат  
и не засорен, а также в том, что вентиляционное отверстие на крышке корпуса станции  
не перекрыто.

ТРАНСПОРТИРОВКА И ХРАНЕНИЕ
Продукция должна храниться на складах поставщика или потребителя в упаковке заво-
да-изготовителя в закрытом помещении или под навесом согласно условиям хранения по 
ГОСТ 15150-69. Продукция, упакованная на заводе-изготовителе в картонные коробки, мо-
жет транспортироваться любым видом транспорта в соответствии с правилами перевозки 
грузов и техническими условиями погрузки и крепления грузов, действующими на данном 
виде транспорта. При погрузке, транспортировке и хранении продукцию следует оберегать 
от механических нагрузок и повреждений, а также его защитного покрытия.

УТИЛИЗАЦИЯ
Утилизация изделия (переплавка, захоронение, перепродажа), производится в порядке, 
установленном Законами Российской Федерацией от 22 августа 2004 г. 122-ФЗ  
«Об охране атмосферного воздуха», от 10 января 2003 г. 15-ФЗ «Об отходах произ-
водства и потребления», а также другими российскими и региональными нормами, 
актами, правилами, распоряжениями и пр., принятыми во исполнение указанных 
законов.

ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА
Продукция изготовлена, испытана и принята в соответствии с действующей технической 
документацией завода-изготовителя. Изготовитель гарантирует соответствие продукции 
требованиям безопасности при условии соблюдения потребителем правил использова-
ния, транспортировки, хранения, монтажа и эксплуатации. Гарантийный срок эксплуатации 
и хранения составляет 24 месяца, от даты продажи, указанной в транспортных докумен-
тах. Гарантия распространяется на все дефекты, возникшие по вине завода-изготовителя.  
Гарантия не распространяется на дефекты, возникшие в случаях:
- нарушения паспортных режимов хранения, монтажа, испытания, эксплуатации и обслу-
живания изделия;
- ненадлежащей транспортировки и погрузо-разгрузочных работ;

КОМПЛЕКТ ПОСТАВКИ

1 - угловой ступенчатый напорный патрубок с обратным     
      клапаном (1 шт.);  
2 - входной патрубок (2 шт.); 3 - заглушка (1 шт.);  
4 - хомут Ø32-50 мм (4 шт.); 5 - хомут Ø20-40 мм (2 шт.); 
6 - пластины крепления (2 шт.); 7 – винт (2 шт.);  
8 - прокладки под пластины крепления (1 шт.).

Состав комплекта присоединительных фитингов:

1
Канализационный насос
Технический паспорт
Гарантийный талон
Присоединительные фитинги

1 шт.
1 шт.
1 шт.

1 компл.
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РУКОВОДСТВО ПО УСТРАНЕНИЮ НЕПОЛАДОК

- наличия следов воздействия веществ, агрессивных к материалам изделия;
- наличия повреждений, вызванных пожаром, стихией, форс-мажорными обстоятельствами;
- повреждений, вызванных нарушениями правил монтажа и эксплуатации;
- наличия следов постороннего вмешательства в конструкцию изделия.
Претензии к качеству товара могут быть предъявлены в течение гарантийного срока. Неис-
правные изделия, вышедшие из строя по вине производителя, в течение гарантийного срока 
ремонтируются или обмениваются на новые. Затраты, связанные с демонтажем и транс-
портировкой неисправного изделия в период гарантийного срока, Покупателю не возмеща-
ются. В случае необоснованности претензии затраты на диагностику и экспертизу изделия 
оплачиваются Покупателем.

НЕИСПРАВНОСТЬ ВОЗМОЖНАЯ ПРИЧИНА УСТРАНЕНИЕ

Двигатель работает исправно, 
но насос не откачивает воду.

Засорилась сливная труба или 
клапан;
выпускной клапан наполовину 
закрыт.

Очистите трубы и вентили. 
Проверьте выпускной клапан.

Насос не запускается, вода не 
сливается.

Засоренный вентиляционный 
канал.

Очистите вентиляционный канал.

Насос не запускается, вода не 
сливается.

Отключение питания;
тепловой выключатель не 
работает.

Подождите, пока включится 
термовыключатель (около 20 
минут).

Вода стекает, но двигатель 
продолжает работать 
в течение длительного 
времени, и включается 
тепловой выключатель.

Дренажная труба забита или 
перекручена;
повреждена мембрана, 
зубчатое колесо, насос 
частично заблокирован

Проверьте, нет ли засора.

После слива воды 
двигатель несколько раз 
перезапускается, прежде чем 
выключиться.

Вода поступает обратно в 
насос, клапан обратного потока 
не работает.

Промойте один или два раза 
чистой водой, чтобы прочистить 
клапан. Или снимите клапан, и 
очистите его.

Двигатель работает 
с громким шумом, но 
не сливает воду, и не 
выключается.

Обратный сифон или 
низкое противодавление в 
дренажной трубе, приводящее 
к образованию воздушных 
пробок;
наличие инородного тела.

Измените дренажную трубу, чтобы 
предотвратить обратный сифон 
или увеличьте противодавление 
(например, используйте трубы 
меньшего размера и сделайте 
трубу изогнутой).
Если проблема не устраняется, 
обратитесь к сертифицированному 
специалисту.

Двигатели работают, но 
издают странный шум

В насосе находится твердое 
тело.

Проконсультируйтесь 
с сертифицированным 
специалистом

Вода течет обратно в ванну 
или душ.

Недостаточный самотечный 
поток. Неисправен впускной 
клапан.

Убедитесь, что самотек составляет 
не менее 1/4 дюйма на расстоянии 
30,5 см между другими бытовыми 
приборами и насосом.
Очистите впускные клапаны.



Официальный представитель производителя в РФ и компания уполномоченная принимать 
претензии: ООО «ДРАМИНА», адрес: Российская Федерация, г. Санкт-Петербург, ул. Фучика,  
д. 8, литера А, пом. 6-Н, тел.: +7 931 363 78 25. 
Завод-производитель: NINGBO HOMAC ELECTRICAL APPLIANCE CO., LTD. ADDRESS: NO.369 SOUTH DONGSHAO, 
JIANGBEI DISTRICT, NINGBO, CHINA по заказу ГК «Санрикс» тел. +7 (812) 336 75 85, www.sanriks.ru


